ZMLUVA O DODAVKE HARDVERU, IMPLEMENTACII
A POSKYTOVANIi SOFTVEROVEJ SLUZBY

¢. 12026

uzatvorena podla prislus§nych ustanoveni zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a

zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva“).

Clanok I. Zmluvné strany

Dodavatel”

BRUTO spol. s r.o.

Trnavska 913

926 01 Sered’

ICO: 31 440 061

IC DPH: SK2020372310

Zastupeny: Ing. Marian Sidor, CSc.
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
IBAN:

E-mail pre podporu: bruto@bruto.sk

(d'alej len ,Dodavatel*)

Clanok II. Predmet Zmluvy

Objednavatel

Nazov: Obec Velké Urany
Sidlo: Hlavna 578/9, 925 22 Velké Urany
ICO: 00306 282

DIC/IC DPH: 2021006768

Zastapeny: Ing. FrantiSek G6gh, DBA

Bankové spojenie: VUB a.s.

IBAN: SK6602000000000020224132
E-mail: obecnyurad@velkeulany.sk

(dalej len ,,Objednavatel®)

1. Dodavatel sa zavazuje dodat Objednavatelovi hardvér a softvérové moduly uvedené v ¢lanku lll, vykonat ich
zakladnu konfiguraciu, spristupnit Objednavatelovi webovy portal a po¢as trvania sluzby zabezpecovat jeho
prevadzku, udrzbu, zalohovanie a technicki podporu v rozsahu tejto Zmluvy. Objednavatel sa zavazuje dodavku
prevziat, poskytovat potrebnu sucinnost a zaplatit dohodnuté ceny.

2. Funkény rozsah systému je uvedeny v Prilohe &. 1, ktora tvori neoddelitelnu suéast Zmluvy. Funkcie neuvedené v
Zmluve alebo v Prilohe €. 1 nie su sugastou dohodnutej ceny.

3. Montaz a inStalacia v mieste prevadzky, kabelaz, stavebné a elektroinstalacné prace, doprava, vyjazdy a prace
priamo na mieste nie su zahrnuté v cene. Ak si ich Objednavatel objedna, budu vykonané a fakturované osobitne

podla objednavky alebo cenovej ponuky Dodavatela.

4. Modul pripojenia vahy bude dodany bezodplatne v poéte potrebnom na pripojenie vahy alebo vah uréenych

Objednavatelom. Jeho cena nie je zahrnuta do ceny jednorazovej dodavky.

5. Vacsie funkéné rozsirenia, individualne Upravy, integracie, nové reporty, zasahy nad ramec beznej podpory alebo
prace na mieste sa povazuju za zmenové poziadavky. Ich rozsah, termin a cena musia byt vopred pisomne

odsuhlasené.

Clanok Ill. Rozsah dodavky a cena

Polozka MnozZstvo Jedn. cena bez | Cena bez DPH Poznamka
DPH
Mobilny terminal 1ks 330,00 € 330,00 €
Modul pripojenia vahy ‘ podla 0,00 € 0,00 € bezodplatne
potreby
Modul ovladania automatizovaného vézenia 1 ks 490,00 € 490,00 €
LED semafor 3 ks 535,00 € 1 605,00 €
Modul ovladania semaforov 1ks 290,00 € 290,00 €
RFID ¢itacka vonkajsia 3 ks 270,00 € 810,00 €
RFID karta biela bez potlace 2 500 ks 0,49 € 1225,00 €

Zmluva o dodavke hardvéru a poskytovani softvérovej sluzby | strana 1




Montazné prace 1ks 840 € 840 €
Cena jednorazovej dodavky spolu bez DPH 5 590,00 €
Cena jednorazovej dodavky spolu s DPH 6 875,70 €

1. Cena za webovy portél je 0,11 € bez DPH za kazdého aktivneho ob&ana za jeden kalendarny mesiac. Poplatok sa
fakturuje Stvrtrocne. Minimalny pocet aktivnych obéanov ani minimainy poplatok sa neuplatiuje.

2. Pocet aktivnych obCanov sa pre kazdy mesiac zistuje v prvy kalendarny deri daného mesiaca. Ob&an sa za dany
mesiac zapodita, ak je v okamihu kontroly vedeny v aktivnom stave, bez ohladu na jeho neskorsiu deaktivaciu v tom
istom mesiaci.

3. Kazdy obcan je evidovany pod jedineénym internym éiselnym identifikatorom, ktory neumoziuje vytvorenie
duplicitného aktivneho zaznamu s tym istym identifikatorom. Objednavatel moze pocet aktivnych ob&anov priebezne
kontrolovat v portali. Dodavatel prilozi k faktire suhrnny vykaz poctu aktivnych ob&anov za jednotlivé mesiace
fakturovaného §tvrtroka.

4. K cenam bude pripocitanad DPH v sadzbe platnej ku diiu vzniku daiovej povinnosti. Ceny mozno menit iba
pisomnym dodatkom podpisanym oboma zmluvnymi stranami.

Clanok IV. Platobné podmienky

1. Cena jednorazovej dodavky bude fakturovana po dodani a odovzdani predmetu dodavky, ak sa zmluvné strany
pisomne nedohodnu inak.

2. Poplatok za webovy portal sa fakturuje po skongeni prislu$ného kalendarneho $tvrtroka podla poétu aktivnych
obc&anov zisteného za jednotlivé mesiace.

3. Splatnost faktur je 14 dni odo dfia ich dorugenia Objednavatelovi. Pri omeskani méa Dodavatel narok na zakonny
Urok z omeskania a paudalnu nahradu nakladov spojenych s uplatnenim pohladavky.

4. Ak je Objednavatel v omeskani s Uhradou faktury dihsie ako 30 dni a neuhradi ju ani v dodatoénej lehote najmenej
7 dni od dorucenia pisomnej vyzvy, Dodavatel' moze doasne obmedzit alebo pozastavit' poskytovanie portalu.
Dodavatel upozorni Objednavatela na planované pozastavenie najmenej 3 pracovné dni vopred. Pozastavenim
nezanika povinnost uhradit splatné pohladavky ani poplatky za obdobie, pocas ktorého bola sluzba pripravena na
poskytovanie, ak pozastavenie zavinil Objednavatel.

Clanok V. Termin a spdsob dodania

1. Dodavatel doda jednorazovu dodavku najneskér do 14 kalendarnych dni odo dita nadobudnutia uéinnosti Zmluvy,
ak Objednavatel v€as poskytne vSetku potrebnu sucinnost a technické udaje.

2. Dodanie bude potvrdené dodacim alebo odovzdavacim protokolom. Drobné vady, ktoré nebrania riadnemu
pouzivaniu, nie si ddvodom na odmietnutie prevzatia; Dodavatel ich odstrani v primeranej lehote.

3. Nebezpecenstvo 8kody na hardvéri prechadza na Objednavatela jeho prevzatim. Vlastnicke pravo prechadza na
Objednavatela az uplnym zaplatenim v8etkych faktur suvisiacich s jednorazovou dodavkou.

Clanok VI. Webovy portal, licencia a podpora

1. Dodavatel udeluje Objednavatelovi pocas trvania sluzby nevyhradné, neprenosné a lizemne neobmedzené pravo
pouzivat portal na vlastné vnutorné ucely a na obsluhu evidovanych partnerov a ob&anov. Licencia sa neposkytuje k
zdrojovému kédu.

2. Objednavatel nesmie portal ani jeho &asti rozmnozovat, menit, spatne analyzovat, prenajimat, udelovat
sublicenciu alebo spristupfiovat’ tretim osobam mimo opravnenych pouzivatelov, okrem pripadov dovolenych
zakonom alebo pisomne odsuhlasenych Dodavatelom.

3.V pravidelnom poplatku je zahrnuta prevadzka portalu, bezna Udrzba, opravy reprodukovatelnych chyb,
bezpelnostné aktualizécie a technicka podpora v pracovnych diioch od 8.00 do 16.00 hod. Poruchy a poziadavky sa
hlasia na bruto@bruto.sk s uvedenim opisu problému, ¢asu jeho vyskytu a dostupnych podkladov.

4. Dodavatel neposkytuje garanciu percentudlnej dostupnosti sluzby (SLA) ani garantovanu lehotu tplného
odstranenia poruchy. Dodavatel zaéne oznamenu poruchu posudzovat bez zbytoéného odkladu podla jej zavaznosti,
technickej naro¢nosti a dostupnosti potrebnej stucinnosti.
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5. Dodavatel méze vykonavat planovanu, bezpeénostnu a havarijni Udrzbu. O planovanom preru$eni s vyznamnym
vplyvom informuje Objednavatela spravidla aspori 2 pracovné dni vopred, ak povaha zasahu umoziuje
predchadzajlice oznamenie.

6. V podpore nie su zahrnuté nové funkcie, individualne Upravy, integracie s tretimi systémami, zmeny vyvolané
infrastruktirou Objednavatela, obnova po neopravnenom zasahu, nespravnom pouzivani alebo po konani tretich
osoh. Také prace sa fakturuju osobitne po predchadzajlcej dohode.

Clanok VII. Prevadzka, hosting, zalohovanie a obnova

1. Portal je prevadzkovany na prenajatom virtualnom privatnom serveri (VPS) v datovom centre na izemi Ceskej
republiky. Dodavatel méze pri zachovani porovnatelnej Urovne bezpecnosti a umiestnenia v Eurdpskej unii alebo
Eurépskom hospodarskom priestore zmenit poskytovatela infrastruktiry; o podstatnej zmene informuje
Objednavatela.

2. Dodavatel vykonava zalohu Udajov najmenej raz denne. Zalohy su logicky alebo fyzicky oddelené od produkéného
systému, uchovavaju sa 14 dni a nasledne sa priebezne prepisuju novSimi zalohami.

3. Zalohované Udaje zahfiiaju najméa Gdaje o aktivovanych ob&anoch, zaznamy o vazeniach a auditné logy. Zaloha
nemusi obsahovat docasné technické subory alebo Udaje, ktoré mozno opatovne vytvorit bez straty evidencie.

4. Pri potrebe obnovy po poruche Dodavatel obnovi systém z poslednej technicky pouzitelnej zalohy najneskér do 3
pracovnych dni od zistenia potreby obnovy a ziskania potrebnej sic¢innosti. Dodavatel nezodpoveda za Udaje
vytvorené alebo zmenené po okamihu vytvorenia pouzitej zalohy.

5. Lokalna ¢ast systému je uréena na doc¢asnu prevadzku aj pri vypadku internetového pripojenia a na naslednu
synchronizaciu. Dodavatel nezodpoveda za vypadok alebo obmedzenie sposobené internetovym pripojenim,
zariadenim, sietou alebo infrastruktirou Objednavatela ani poskytovatelom, ktorého Dodavatel neméze primerane
ovplyvnit'.

Clanok VIII. Zaruka na hardvér

1. Zaruéna doba na dodany hardvér je 12 mesiacov a zaéina plynut dfiom jeho prevzatia.

2. Zaruka sa vztahuje na vady materialu a funkéné vady vzniknuté pri riadnom pouzivani. Nevztahuje sa na bezné
opotrebenie, mechanické poskodenie, nespravne zapojenie, prepétie, Zivelnu udalost, nedodrzanie prevadzkovych
podmienok alebo neopravneny zasah.

3. Objednavatel oznami vadu bez zbyto¢ného odkladu a umozni jej diagnostiku. Vyjazd, doprava a praca na mieste
nie su zahrnuté v cene, ak sa strany pri konkrétnej reklamacii nedohodnu inak; tym nie st dotknuté kogentné zakonné
naroky zo zodpovednosti za vady.

Clanok IX. Prava k udajom a dusevné vlastnictvo

1. Udaje vlozené Objednavatelom alebo vytvorené pri prevadzke systému, najméa udaje o ob&anoch, partneroch,
vazeniach, materialoch a prevadzkovych zaznamoch, zostavaju udajmi Objednavatela. Dodavatel ich méze pouzivat
iba v rozsahu potrebnom na plnenie Zmluvy, technicku podporu, bezpeénost, plnenie zakonnych povinnosti a ochranu
opravnenych narokov.

2. Dodavatelovi zostavaju vsetky majetkove prava k portalu, zdrojovému kddu, databazovej truktire, dokumentacii,
véeobecnym algoritmom, $ablénam a know-how. Uhradou ceny hardvéru ani poplatkov za portal neprechadzaju na
Objednavatela prava k softvéru nad ramec licencie podla &lanku VI.

3. Objednavatel zodpoveda za zakonnost, spravnost a primeranost Udajov, ktoré do systému vlozi, a za opravnenie
tieto Udaje spracuvat.

Clanok X. Ochrana osobnych udajov a bezpeénostné incidenty

1. Meno, adresa a interny ciselny identifikator ob¢ana st osobnymi udajmi, ak sa vztahuju na identifikovanu alebo
identifikovatelnu fyzicku osobu. Objednavatel je pri ich spractvani prevadzkovatelom a Dodavatel spravidla
sprostredkovatelom.

2. Podmienky spractivania osobnych udajov podla ¢lanku 28 nariadenia GDPR su uvedené v Prilohe &. 2.
Spractvanie sa tyka iba Gdajov potrebnych na prevadzku systému; systém neeviduje rodné cislo, ¢islo ob&ianskeho
preukazu ani iné identifikacné doklady, pokial' sa strany pisomne nedohodnu inak.

3. Dodavatel oznami Objednavatelovi bez zbytoéného odkladu zisteny bezpeénostny incident, ktory méze mat vplyv
na dovernost, dostupnost alebo integritu osobnych Udajov alebo tdajov Objednavatela, a poskytne mu dostupné
informacie potrebné na posudenie incidentu.
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4. Objednavatel zabezpedi, aby pouzivatelské Uty boli pridelované iba opravnenym osobam, hesla neboli zdielané a
pristupy boli po skon¢eni opravnenia bezodkladne odobraté. Objednavatel zodpoveda za tkony vykonané
prostrednictvom jeho Gétov, ak nepreukaze porusenie bezpeénosti na strane Dodavatela.

Clanok XI. St¢innost Objednavatela

1. Objednavatel v&as poskytne technické Udaje, pristupové opravnenia, sietové pripojenie, napajanie, pripravenost
miesta, kontaktné osoby a dalSiu st€innost potrebnui na dodanie a prevadzku systému.

2. Objednavatel nesmie neopravnene zasahovat do hardvéru, lokalneho softvéru, konfiguracie, databazy ani
komunikacnych rozhrani. Zasah tretej osoby musi byt vopred odstihlaseny Dodavatelom, ak moze ovplyvnit
funk&nost systému.

3. Ak omeskanie alebo nemoznost plnenia sposobi neposkytnutie sucinnosti, terminy Dodavatela sa predizuji o as
trvania prekazky a o primerany ¢as na obnovenie prac.

Clanok XIl. Zodpovednost za $kodu

1. Kazda strana zodpovedé za $kodu spdsobenti porusenim svojich povinnosti podla Zmluvy v rozsahu ustanovenom
pravnymi predpismi a tymto ¢lankom.

2. Celkova zodpovednost Dodavatela za $kodu vzniknutt v stvislosti s poskytovanim webového portalu je
obmedzena na sumu poplatkov za portal bez DPH, ktoré Objednavatel uhradil alebo bol povinny uhradit za $est
kalendarnych mesiacov bezprostredne pred vznikom $kodovej udalosti.

3. Dodavatel nezodpoveda za usly zisk, stratu prileZitosti, nepriame alebo nésledné $kody ani za $kody spdsobené
nepresnymi udajmi Objednavatela, neopravnenym zasahom, nedostatoénym zabezpe&enim Gétov, vypadkom
zariadeni alebo sieti Objednavatela alebo udalostou mimo primeranej kontroly Dodavatela.

4. Obmedzenia podla tohto ¢lanku sa neuplatnia, ak $koda bola spdsobena imyselne alebo ak ich pouzitie vylucuje
kogentny pravny predpis.

Clanok XIll. Trvanie, ukonéenie a oddelitelnost plneni

1. Cast Zmluvy tykajlica sa webového portalu sa uzatvara na dobu neurgitd. Vypovedna lehota je jeden kalendarny
Stvrtrok a zacina plynut prvym driom kalendarneho $tvrtroka nasledujiiceho po dorugeni pisomnej vypovede. Sluzba
sa skonéi poslednym driom vypovednej lehoty.

2. Ktorakolvek strana méze od Zmluvy alebo od prislunej oddelitelnej ¢asti plnenia odstupit' pri podstatnom poruseni
povinnosti, ak poruSenie nebolo odstranené ani v primeranej dodato¢nej lehote uvedenej v pisomnej vyzve.

3. Dodéavka hardvéru, licencia a sluzba webového portalu st funk&ne stvisiace, ale pravne oddelitelné pinenia.
Skoncenim sluzby portalu nezanika vlastnictvo riadne zaplateného hardvéru a nevznika pravo na vratenie jeho ceny.
Funkcie hardvéru alebo automatizovaného vazenia zavislé od portalu, synchronizacie alebo vzdialenych sluzieb mozu
po skonéeni portalu prestat fungovat.

4. Skoncenie jednej oddelitelnej sluzby automaticky nespdsobuje zanik ostatnych plneni, pokial z ich povahy alebo z
pisomnej dohody stran nevyplyva inak.

5. Po skonceni portalu Dodavatel zablokuje pristup. Na Ziadost doruent najneskér do 30 dni poskytne jeden
Standardny export Gdajov vo formate CSV alebo v inom dohodnutom bezne pouzivanom formate bez osobitného
poplatku. NeStandardny export alebo dal$ie prace sa mézu spoplatnit’ po dohode.

6. Prevadzkové Udaje budu po skonceni sluzby uchované najviac 60 dni a nasledne vymazané, ak pravny predpis
nevyZaduje ich dalSie uchovanie. Udaje v zalohach sa vymazu ich pravidelnym prepisanim najneskér do 90 dni od
skoncenia sluzby. Po uplynuti lehoty na export Dodavatel nezodpoveda za nemoznost obnovy vymazanych tdajov.

Clanok XIV. Dévernost, dorucovanie a vys$ia moc

1. Strany chrania déverné obchodné, technické, bezpeénostné a prevadzkové informéacie a nepouziju ich na iny ugel
nez plnenie Zmluvy. Povinnost mi¢anlivosti trva aj po skonéeni Zmluvy.

2. Bezna prevadzkova komunikacia, hlasenia portich a vyzvy na sucéinnost sa mézu doruéovat e-mailom na kontaktné
adresy stran. Vypoved, odstipenie a zmena Zmluvy musia byt doruéené pisomne postou, osobne, elektronickou
schrankou alebo e-mailom s kvalifikovanym elektronickym podpisom, ak sa strany nedohodnu inak.

3. Strana nezodpoveda za omesSkanie spésobené mimoriadnou, nepredvidatelnou a neodvratitelnou prekazkou mimo
jej primeranej kontroly, najmé rozsiahlym vypadkom energii, telekomunikaénych sluzieb, kybernetickym Gtokom,
zivelnou udalost'ou alebo opatrenim organu verejnej moci. Dotknuta strana oznami prekazku a prijme primerané
opatrenia na zmiernenie jej nasledkov.
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Clanok XV. Zavereéné ustanovenia
1. Pravne vztahy neupravené Zmiuvou sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Spory sa strany najskor
pokusia vyriesit rokovanim; ak nedéjde k dohode, rozhodne vecne a miestne prislusny std Slovenskej republiky.

2. Zmeny a doplnenia Zmluvy st platné iba vo forme pisomnych dodatkov podpisanych oboma stranami, ak Zmluva
vyslovne neustanovuje inak.

3. Ak je niektoré ustanovenie neplatné alebo nevykonatelné, ostatné ustanovenia zostavaju v platnosti. Strany ho
nahradia ustanovenim, ktoré sa ¢o najviac priblizuje jeho hospodarskemu ugéelu.

4. Prirozpore ma prednost text Zmluvy, potom Priloha &. 2 a nasledne Priloha &. 1, ak konkrétne ustanovenie
vyslovne neuréuje inak.

5. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kaZda strana dostane jeden. Nadobuda platnost’ diiom
podpisu oboma stranami a Gginnost tym istym diiom, ak pravne predpisy alebo povinnost zverejnenia neuréuj
neskorsi den uéinnosti.

6. Neoddelitelnymi sti¢astami Zmluvy su: Priloha ¢. 1 — Funkéna $pecifikacia systému a Priloha &. 2 — Podmienky
spraclivania osobnych Udajov.

7. Strany vyhlasuju, Ze si Zmluvu pregitali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju podpisuit.

Vo Velkych Ulanoch diia 6.10.2026
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PRILOHA €. 1
FUNKCNA SPECIFIKACIA SYSTEMU

=y

. Lokalna obsluha prevadzky

prihlasenie operatora do lokalneho rozhrania;

vyhladavanie a vyber partnera alebo ob¢ana;

zalozenie nového vazenia alebo pokraovanie v existujliicom dennom zazname partnera;

podpora jednokrokového aj dvojkrokového vazenia, teda vazenia iba netto hmotnosti alebo vazenia brutto a tara
hmotnosti;

e vyber a evidencia materialu vratane moznosti rozdelenia netto hmotnosti na viac materialov;

e  prehlad rozpracovanych a dokonéenych vazeni;

e detail zaznamu s histériou jednotlivych vazeni a materialovych riadkov;

e priprava na samoobsluzné scenare prostrednictvom ¢&itacky kariet, vahy a dalSich pripojenych zariadeni.

N

. Centralna administracia

o centralny webovy portal na administraciu systému;

sprava Ciselnikov: materialové kategdrie, materialy, partneri, prevadzky a vahy;

sprava pouzivatelov, roli a opravnent;

prehlad vazeni zo v8etkych pripojenych prevadzok;

filtrovanie vazeni podla obdobia, partnera, materidlu a prevadzky;

export vybranych zaznamov do formatu CSV;

samostatny detail kazdého vazenia s prehladom jednotlivych vazeni a materidlovych riadkov.

3. Prevadzka a synchronizacia

o |okalna prevadzka na zbernom dvore aj po€as do€asného vypadku internetu;

e priebezna synchronizacia Udajov medzi lokalnou prevadzkou a centralnym portalom;
e  centralny prehlad nad viacerymi prevadzkami;

e auditovatelny zapis zmien a bezpecnostné oddelenie pouzivatelskych opravneni.

o

. Hlavné prinosy

zrychlenie obsluhy na prevadzke a znizenie manualnej administrativy;

presnejSia evidencia vazeni, materialov a partnerov;

centralny prehlad nad viacerymi pracoviskami v jednom systéme;

moznost pracovat lokalne aj pri do¢asnej nedostupnosti internetu;

pripravenost na dal$ie rozSirenia, napriklad o €itacku kariet, semafor, tla¢ alebo dalSie reporty;
prehladna sprava opravneni pre centralnych aj lokalnych pouzivatelov.

e e ¢ o o

5. Rozsah zahrnuty v pravidelnom poplatku

Pravidelny poplatok zahffia pouzivanie funkcii uvedenych v tejto prilohe, prevadzku portalu, beznu udrzbu, opravy
chyb, bezpecnostné aktualizicie, denné zalohovanie a podporu podla Zmluvy. Vacsie rozsirenia, individualne tpravy,
integracie, prace nad ramec pausalu a prace na mieste sa nacenuji samostatne ako zmenové poziadavky.

Zmluva o dodavke hardvéru a poskytovani softvérovej sluzby | strana 6



PRILOHA C. 2
PODMIENKY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

1. Objednavatel je prevadzkovatelom a Dodavatel sprostredkovatelom osobnych udajov spractivanych
prostrednictvom systému v mene Objednavatela. Dodavatel spractva osobné Udaje iba na zdokumentovane pokyny
Objednavatela a v rozsahu potrebnom na plnenie Zmluvy.

2. Predmetom spractivania je prevadzka, udrzba, zalohovanie, obnova, synchronizacia a technické podpora systému.
Spracuvanie trva poéas poskytovania sluzby a pocas lehdt na export, uchovanie a vymazanie Udajov podia Zmluvy.

3. Dotknutymi osobami st najma ob&ania evidovani Objednavatelom, pouzivatelia systému a kontaktné osoby
partnerov. Spractivanymi Udajmi s najma meno, adresa, interny &iselny identifikator, Udaje o stave aktivacie, tdaje o
vazeniach a sUvisiace auditné a prevadzkové logy. Systém §tandardne nespractiva rodné &islo, Cislo obCianskeho
preukazu ani osobitné kategorie osobnych udajov.

4. Dodavatel zabezpedi, aby osoby opravnené spracuvat tdaje boli viazané micanlivostou, mali pristup iba v
potrebnom rozsahu a pouzivali primerané technické a organizacné opatrenia, najma riadenie pristupov, oddelenie
pouzivatelskych opravneni, aktualizacie, logovanie, zalohovanie a ochranu infrastruktury.

5. Objednavatel véeobecne povoluje pouZitie dalsich sprostredkovatelov potrebnych na hosting, datove centrum,
spravu infradtruktary alebo technickd podporu. Dodavatel zabezpedi, aby boli viazani povinnostami ochrany osobnych
dajov najmenej v rozsahu pozadovanom pravnymi predpismi. Aktualny hosting sa nachadza v datovom centre v
Ceskej republike. Dodavatel oznami planovanu podstatnii zmenu dal$ieho sprostredkovatela alebo krajiny
spracuivania vopred, ak je to primerane mozné.

6. Osobné Udaje sa maju spractvat na Gzemi Eurépskej Unie alebo Europskeho hospodarskeho priestoru. Prenos do
tretej krajiny je mozny iba pri spineni podmienok kapitoly V GDPR a po informovani Objednavatela, ak pravny predpis
neustanovuje inak.

7. Dodavatel v primeranom rozsahu pomaha Objednavatelovi pri vybavovani zZiadosti dotknutych oséb, posudzovani
bezpeénostnych incidentov, pineni oznamovacich povinnosti a posudzovani vplyvu, pri¢om prace nad ramec beznej
podpory mdzu byt po predchadzajlcej dohode spoplatnené.

8. Dodavatel oznami Objednavatelovi porusenie ochrany osobnych tdajov bez zbytoéného odkladu po tom, ako sa o
fiom dozvie, a podla dostupnosti uvedie povahu incidentu, dotknuté Udaje, pravdepodobné nasledky a prijaté alebo
navrhované opatrenia.

9. Dodavatel poskytne Objednavatelovi informacie primerane potrebné na preukazanie spinenia povinnosti
sprostredkovatela a umozni primerany audit najviac raz roéne, po predchadzajicom oznameni a bez neprimeraného
narusenia prevadzky. Naklady auditu znasa Objednavatel, ak audit nepreukaze zavazné porusenie na strane
Dodavatela.

10. Po skongeni sluzby Dodavatel Gdaje na pokyn Objednavatela vrati formou $tandardného exportu a vymaze ich v
lehotach podla Zmluvy, pokial pravny predpis nevyzaduje ich uchovanie. Tym nie je dotknuté postupneé prepisanie
Udajov v zalohach.

11. Ak je pokyn Objednavatela podla odévodneného nazoru Dodavatela v rozpore s pravnymi predpismi o ochrane
osobnych tdajov, Dodavatel na to Objednavatela bezodkladne upozorni a méZze vykonanie pokynu pozastavit do jeho
objasnenia.
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